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¢Queé requisitos deben cumplir los albaranes o notas de entrega?

L os albaranes o notas de entrega, pese a su frecuente uso practico, suelen ser documentos bastante desconocidos por parte de la
mayoria de las empresas, que [os usan sin ser conscientes de la trascendencia de los mismos. En este articulo pretendemos ofrecerles
las claves del uso de estos documentos, 10s requisitos que deben reunir y los efectos que producen.  ¢Qué son los abaranes de
entrega? El albaran o nota de entrega, es un documento mercantil que acredita la entrega de un pedido. El albaréan origina y
unacopia se enviaa comprador, el cual debe firmarlo como prueba de que harecibido el pedido, quedandose con el origina y
entregando la copia al mensajero o transportista. Otra copia permanecerd en poder del vendedor. Es necesario guardar el albaran por
si se produjese alguna reclamacion. El uso del albaran no es obligatorio por lo que en ocasiones se entrega directamente la factura.
En los casos en los que | as transacciones son muy continuas se entrega albaran y a final de cada periodo se emite lafactura de todas
las transacciones. ¢Para que sirven los albaranes de entrega? Este documento es vital parael comprador, € vendedor e, incluso,
también, paralaempresadetransporte. En el caso del comprador, el abarén le sirve para comprobar que lo que harecibido
coincide con lo que solicitd y verificarlo con lafacturacion del pedido cuando ésta sea posterior el abaran. Por €llo, el albaran debe
ser comparado con la nota de pedido para corroborar si se trata efectivamente de la mercaderia solicitada. También le es Util para
controlar los productos o mercaderias que ha recibido con lafacturacién posterior. En el caso del vendedor, el albar an debidamente
firmado por el comprador le sirve como una constancia de haber entregado la mercaderia de manera conformey para poder elaborar
lafactura. Por €llo, se dice que € albaran cumple, parala empresa emisora, unadoble funcion: - Por un lado, representa un

justificante de la salida de los productos del almacén correspondiente y, Por otro, acreditala entrega del producto a cliente,
de ahi que habitualmente contenga més de una copia. La copia firmada por €l cliente debe regresar siempre ala empresa vendedora,
de tal modo que ésta tenga constancia de la entrega o prestacién y pueda emitir lafactura correspondiente. Parala empresa de
transporte, €l abarén es una gar antia de que ha entregado en buen estado |as mercaderias solicitadas. ¢Eslo mismo el abaran que
lafactura? El albarén, mas que cumplir funciones tributarias, sirve para acreditar 1a entrega de una mercancia. Por estarazon, es
frecuente el uso de albaranes donde solo se consignan datos de la mercancia pero no el valor de lamisma. Sin embargo, y como
veremos a continuacion, también existe el abaran valorado que, ademas de evidenciar una transaccion o la entrega de una
mercancia, también incluye el precio individual y total de la operacion. Ahora bien, incluso tratdndose de un abaran valorado, hay
gue reconocer que el mismo no produce los mismos efectos de la facturay no es sustitutivo de la misma. Los valores que se detallan
en esta clase de albaran no cuentan con efectos tributarios. El albaran es un documento que solo garantiza una entrega, Si sele agrega
el valor de lamercancia es solo para ofrecer un mayor detalle de latransaccion. Un albaran valorado debe ser emitido por las
empresas que facturan a sus clientes por periodos de tiempo, ya sean periodos semanales, quincenales o mensuales. Asi €l
comprador podra conocer el valor de lamercancia sin tener que esperar lafactura.  ¢Qué requisitos debe cumplir el albaréan? El
albaran que emita una empresa debe ser |0 mas explicito posible, de tal forma que no existan dudas posteriores sobre la entrega del
bien o la prestacion del servicio. De este modo, es habitual y recomendable que el albarén incluya, como minimo, lafechadela
entrega del bien o prestacion del servicio, ladenominacion y demas datos identificativos del cliente que lo recibe (codigo de
identificacion fiscal, direccion, teléfono) y el lugar de laentrega o prestacion. Es fundamental que también exprese los articul os que,
en su caso, se remiten a cliente con las especificaciones debidas asi como su cantidad concreta. En cuanto alafecha de la entrega,
hay que tener en cuenta que podria haber dos fechas distintas en él. En ese caso, la primera seriala fecha de emision del documento.
Lasiguiente serialafechade valor, que es lafecha a tomarse en cuenta para efectos de facturacion. Por o que se refiere alos
articulos que se envian, el albaran debe contener una pequefia referencia de los mismos asi como ala cantidad. Si bien no es
necesario especificar las condiciones econdmicas, ya que el albaran es un documento que solo posee valor como garantia de una
mercancia entregada, y no produce efectos fiscales, podriamosincluir estainformacion, asi como las condiciones del pago. En estos
casos, como deciamos antes, se habla de albaran valorado. Por Ultimo y respecto de la numeracion o el codigo del documento es
aconsgjable que, ademas de incluir los datos del cliente, tales como su nombrey apellidos, direccién, teléfonoy CIF o NIF, se
incluya también una serie que haga referencia a un grupo de albaranes. CONTENIDO MiNIMO DEL ALBARAN DE
ENTREGA Lugar y fecha de emisién del albaran Codigo o namero del documento Datos identificativos del
comprador y del vendedor Domicilio del comprador y vendedor L ugar y fecha de entrega Firmay sello del receptor de la
mercancia Cantidad y descripcion de los productos. No es requisito indispensable especificar en el albaran €l precio del
producto, puesto que lafuncién del albaran no esladejustificar €l pago, paraello estalafactura, sino lade justificar la entrega del
producto o servicio. Clases En funcion de los datos que contenga el albarén distinguimos entre albarén valorado y albarén sin
valorar. El albaran  valoradonosuele ir acompafiado de lafactura, por que lo que contiene, ademésdela  descripciony
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cantidad de productos, €l precio individual decada  producto, descuentos, impuestos e importe total del pedido. Enestecaso  la
facturacion se hace posteriormente ala entrega del producto. El albaran sin - valorar va  acompafiado de la factura, por lo que
tan solo contiene los datos relativos  aladescripcion y cantidad de productos, y no deja constanciadel precio  de cada producto,
ni del precio final del pedido, ya que estosdatosse  especifican en la factura que acompafia a este albardn. El uso de este albarén
sin valorar o del albaran valorado depende de la politica de facturacién de la compafia. Si |afactura se entrega junto a abarén es
comun que este vaya sin valorar, por el contrario, si lafactura se entrega por periodos de tiempo, el albaran suele ser valorado. Si
bien existe un tipo de albarén valorado, por lo general, este documento solo debe hacer un detalle de las mercancias entregadas para
dejar constancia de la operacion.  ¢Qué efectos produce lafirmadel albaran de entrega? La funcién de este documento es
principalmente la de demostrar la existencia de una transaccioén, dejando constancia del momento y laformaen que se hallevado
acabo. El comprador de la mercancia debe firmar este documento, dejando en evidencia que el producto o servicio fue recibido de
manera conforme, y una copia de este documento debe llegar también al vendedor. Por ello, podemos decir que la eficacia del
albaran es doble: por una parte acreditalafecha de entregay, por otra, acreditala conformidad de lamisma. En relacién con lo
primero, es decir, lafecha de entrega, hay que tener en cuenta que la vigente legislacién contralamorosidad (Ley 15/2010, de 5 de
julio) establece que el plazo de pago de las facturas empieza a contar desde |a fecha de recepcion de las mercancias o prestacion de
servicios. Por tanto, resultaimportante acreditar de forma adecuada la fecha en la que se entrega un producto aun cliente o sele
presta un servicio. En efecto, los plazos méximos de pago, fijados por dicha normativa, que hay que recordar que son imperativos,
empiezan a contar desde que se recibe lamercancia o la prestacion de servicio, no desde que se recibe lafactura, y no se podran
prolongar mas alla de los 60 dias contados desde |a fecha de entrega de la mercancia, plazo éste que no sera aplicable hasta el dia 1
de enero de 2013, siendo asi que durante el afio 2012 el plazo méximo de pago es de 75 dias. Ademés, la Ley prevé que se podran
agrupar facturas alo largo de un periodo determinado no superior a quince dias (factura resumen periddica), o agrupandolas en un
tnico documento (agrupacion periodica de facturas), siempre que se tome como fechadeinicio del computo del plazo lafecha
correspondiente alamitad del periodo de lafactura resumen periddica o de la agrupacion periddica de facturas de que se trate, segiin
el caso, y el plazo de pago no supere los 60 dias desde esa fecha. Respecto a la segunda funcion que cumple €l abaran, esto es, la
conformidad con la mercancia recibida, hay que tener en cuenta que, tratandose de compraventas mercantiles, el Codigo de
Comercio establece que el comprador no tendra accion para repetir contra el vendedor, alegando vicio o defecto de cantidad o
calidad en las mercaderias recibidas, s a tiempo de recibirlas, firmael albarén o nota reconociendo haberlas recibido. Y por lo que
serefiere alos vicios internos de las mercaderias, €l plazo parareclamar es de 30 dias contados desde la fecha de la entrega. Por
ello, el albaran se vuelve de sumaimportancia ante cualquier reclamo por el producto recibido. Dada pues laimportancia que,
segun hemos visto, reviste la firma del albaran de entrega, nos surge la duda de quien estara legitimado para firmarlo. A este
respecto conviene distinguir entre la dptica del comprador y ladel vendedor: - Desde €l punto de vistadel primero (comprador) la
firma del albarén supone la conformidad con la mercanciarecibida, por |o que no es aconsgjable firmarlo hasta que no se
compruebe el buen estado del pedido y que coincida con lo que se habia solicitado. Si no se esté conforme con lo recibido, se
puede optar bien por no firmar el albaran en cuyo caso se devolveria el pedido, o bien por firmarlo, pero indicando en €
apartado ?observaciones? |la anomalia detectada en el momento de la entrega. Desde el punto de vista del segundo (vendedor)
larecomendacion es que siempre se trate de identificar ala persona receptora de forma conveniente (nombrey apellidos, DNI,
cargo en laempresa), algo en lo que hay queincidir especialmente cuando la entrega se realice a través de algun intermediario, como
bien puede ser una empresa de mensajeria. S6lo asi se evitaran posteriores problemas con el valor probatorio del albaran. Es
necesario guardar €l albaran o una copia por si fuese necesario hacer unareclamacion. Puede poner se en contacto con este
despacho profesional para cualquier duda o aclaracion que puedatener al respecto. M. Romero Consultores Consultoriade
Empresas Marqués de la Ensenada, 2 1° D 18004 Granada Telf.: 958 259 704 Fax.: 958 254 907 asesoria@mromeroconsultores.es
WWW.mromeroconsultores.es
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